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1 Informacje podstawowe

1.1 Przeznaczenie i podstawowe funkcje programu

Comarch ERP e-Deklaracje Klasyka to program dzieki ktoremu Uzytkownicy programéw KH, KP, PIK, PLP moga
wysytac¢ deklaracje podatkowe w formie elektronicznej na serwer Minister Finansdw. W celu wystania e-deklaracji
potrzebna jest co najmniej wersja:

e PIK18.00a
e PLP8.00a
e KH3.50
e KP25.0

Program pozwala na:

e podpisanie i przestanie deklaracji na serwer MF

e odebranie Urzedowego Poswiadczenia Odbioru (UPO)
e wydrukowanie UPO

W programie zapisywane sg informacje (logi) o przeprowadzonych operacjach.
1.2 Wymagania sprzetowe programu

Program funkcjonuje na dowolnym komputerze posiadajgcym:
e Framework 2.0

e dostep do Internetu

e zainstalowang drukarke

e zainstalowany podpis kwalifikowany — dotyczy Uzytkownikdéw, zobowigzywanych w ten sposéb podpisywac
deklaracje podatkowe
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2 Instalacja i uruchomienie programu

2.1 Instalacja programu Comarch ERP e-Deklaracje Klasyka
2.1.1 Instalacja programu przez nowych Uzytkownikéw

Instalacja Comarch ERP e-Deklaracje Klasyka odbywa sie z pliku:
e pobranego z Indywidualnej Strony Klienta

e  ptytki dostarczonej przez Comarch

Po zainstalowaniu i uruchomieniu programu:

e na pulpicie Windows pojawi sie ikona skrétu do programu

e w menu Start zostanie dodany program Comarch ERP e-Deklaracje Klasyka
2.1.2 Reinstalacja programu

W celu zainstalowania nowszej wersji programu wystarczy uruchomié instalator pobrany z Indywidualnej Strony
Klienta, ktéry dokona reinstalacji.

2.1.3 Konfiguracja programéw PIK / PLP / KH / KP

W celu automatycznego zapisywania deklaracji w programie Comarch ERP e-Deklaracje Klasyka nalezy
w programach KH, KP, PIK, PLP wskaza¢ katalog, w ktdrym zostat zainstalowany program do wysytania deklaracji.
Istotne jest, aby nazwa katalogu nie byta dtuzsza niz 8 znakdw.

Sciezke wskazuje sie w Konfiguracji, dla programu:

e KH - w Konfiguracji stanowiska-> Wydruki graficzne

e KP/PIK/PLP- w Konfiguracji-> Wydruki graficzne.

Dla kazdej bazy danych, z ktérej bedg tworzone e-Deklaracje, zostanie automatycznie utworzony podkatalog.
Przyktad

Comarch ERP e-Deklaracje Klasyka zostat zainstalowany na dysku C w katalogu eKlasyka (C:\eKlasyka).

W KH mamy 2 bazy: FIRMA1 i FIRMA2, a w Konfiguracji stanowiska — Serwer wydrukow graficznych — wpisano
c:\eKlasyka

W momencie tworzenia e-Deklaracji dla FIRMA1 program automatycznie utworzy odpowiadajgcy jej podkatalog.
Analogicznie gdy e-Deklaracja bedzie generowana w bazie FIRMA2

Po tej operacji w katalogu C:\eKlasyka znajdq sie podkatalogi: FIRMA1, FIRMA2, a w kazdym nich zostanq zapisane
wygenerowane wczesniej deklaracje.

Eksport plikdéw do systemu e-Deklaracje dostepny jest w programach KH, KP, PIK, PLP pod klawiszem F2.

W zwigzku z tym, ze w programie KH, KP nie ma udostepnionych zatgcznikdw takich jak VAT-ZZ, VAT-ZT,
NAD- ZP, VAT-ZD a w programach PIK, PLP nie ma zatacznika PIT-R to w programie e-Deklaracje przy wysytaniu
pojawi sie komunikat , Deklaracja nie zostata wyeksportowana z powodu btedow. Deklaracja zawiera zatgczniki,
ktore nie mogq byc¢ przestane drogq elektroniczng”. W takich przypadkach mozna bedzie skorzysta¢ z formularzy
interaktywnych dostepnych w systemie e-deklaracje na stronie: http://www.finanse.mf.gov.pl/systemy-
informatyczne/e-deklaracje/formularze. Po wybraniu odpowiedniego formularza mozna wykona¢ import pliku
xml, ktéry zostat wygenerowany przez program Comarch ERP Klasyka, co spowoduje zaczytanie danych na
interaktywny formularz.
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Uwaga: Tworzac e-Deklaracje z programéw klasycznych nalezy uwaza¢ na to, by nie
wysytac tej samej deklaracji wielokrotnie. Po nacisnieciu przycisku e-Deklaracja tworzy

ﬂ sie kazdorazowo nowy plik. Wszystkie wystane pliki s3 widoczne w programie Comarch
ERP e-Deklaracje Klasyka na zaktadce Deklaracje skad przed wystaniem nalezy usunac te,
ktore zostaty nadmiarowo wygenerowane.

Uwaga: W przypadku Uzytkownikéw, ktérzy korzystajg z Serwera Wydrukow Graficznych
i bedg wysytali e-Deklaracje istnieje koniecznos¢ modyfikacji ustawien w serwerze
wydrukow (sciezki dla plikow INI).

Ustawienia serwisu n

k.atalog dla plikaw 1Ml generowanych przez programy Comarch Flasyka Std

K.atalog | |I::"-.eKlas_l,lka K

K.atalog dla plikdw Il generowanych przez programy Comarch Elazyka CAS
n K.atalog | |I2:'-.eKIasyka K

Lokalizacja programu Acrobat B eader
Acrobat Feader | |E:"-.F'ru:-gram Files\®dobet crobat Beader DCMFeadert,

v Acrobat Reader wowers)i 5.0 lub wodsze
| Mie drukuj plikdw w formacie PDF [scrobat Beader)
Sprawdza) zawartoét folderu z plikami NI co |5 zekund [1-80]

Anulu
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Program Comarch ERP e-Deklaracje Klasyka moze by¢ obstugiwany za pomocg myszki lub przy uzyciu klawiatury.
Ponizej lista skrétow klawiszowych wykorzystanych w programie.

<F2> - Wydruk UPO

<F3>—Podglad zawartosci XML z deklaracja, numerem referencyjnym czy informacji o btedzie
<F5> — Odswiezenie listy

<CTRL>+<A> — Zaznacza wszystkie deklaracje

<CTRL>+<0> — Usuwa zaznaczenia

<CTRL>+<F> - Wyszukiwanie

<CTR>+<N> - Wyszukiwanie nastepnego

<CTRL>+<P> - Wyszukiwanie poprzedniego

<CTRL>+<W> — Wystanie bez podpisu — deklaracja zostaje podpisana podpisem niekwalifikowanym i wystana na
serwer Ministerstwa Finanséw

<CTRL>+<D> — Wystanie z podpisem — deklaracja zostaje opatrzona podpisem kwalifikowanym i wystana na serwer
Ministerstwa Finanséw

<CTRL>+<U> — Pobierz UPO - pobranie Urzedowego Poswiadczenia Odbioru (UPO)
<DEL> — Usun plik — nie dotyczy deklaracji posiadajgcych UPO

<CTRL>+<B> — Cofnij do Wystanych-Oczekujacych — przeniesienie deklaracji z UPO - Btedy do Wystane-Oczekujace
z rbwnoczesnym usunieciem pliku zawierajgcego informacje o btedzie.

<TAB> - Umozliwia przechodzenie kursorem po polach w aktywnym oknie

<CTRL>+<TAB> — Pozwala przechodzi¢ pomiedzy zaktadkami na oknie Deklaracje

3.1 Podstawowe funkcje programu
3.1.1 Deklaracje

Deklaracje sktadajg sie z 5 zaktadek, kazda z nich zawiera liste deklaracji w zaleznosci od ich statusu oraz informacje
o wykonanych operacjach (log z prawej strony okna).

Po utworzeniu e-Deklaracji w programie ksiegowym lub kadrowo-ptacowym deklaracja trafia na liste Do wystania.

12 Deklaracje (WZORZEC) ==
Do wyslania  Wystane - oczekuigce  UPO -bledy UPQ -OK  UPO - Archiwum Zmiana fimy
[] VAT v14 Z 2015/12 (2015-12-10 12:22:22) -2015-12-10 e udalo sig pobrac deklaraci PITARK vE K 2015/12

W VATUE v3 Z 2015/12(2015-121012:22.17) wersi pilku KPO0001 EDK. W pliku ze schema do wstepnego preeksztaly
2 7: Dodano nowg deklaracje VA 3 5/12
22: Dodano nowg deklaracje VATY v14 Z2015/12

Typ deklarac: v| Rok z losé: 2 | < >

Odswiez Podglad Usur pliki | Wyslij bez podpisu Podpisz i wyslij
{F3) F3) (Del) (Cir+W) (Ci+D)
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Ponizej zamieszczamy schemat generowania pliku z programu Comarch ERP Klasyka az do momentu wystania na
serwer e-Deklaracji.

PIK/PLP/KHIKP

wyshanie pliku .EDK

ellasyka

tworzenie pliku xml

brak schemy

poprawne

Bledy Firma1, Firma2...

podpis kwalifikowany

WYSYLANIE podpis niekwalifilkowany

¥

Wyslane - oczekujgce

CDBIERANIE UPOC

bledy przy odbiorze poprawne UPO
UPD - bledy UPO -0k
pliki: xml, .ref, .err pliki: xml, .ref, .upo

3.1.1.1 Do wystania

Lista zawiera deklaracje, ktdre mogg by¢ wystane na serwer Ministerstwa Finanséw. Program umozliwia seryjne
wystanie wielu zaznaczonych deklaracji oraz podpisanie ich podpisem kwalifikowanym.

W przypadku korzystania z podpisu niekwalifikowanego jednorazowo mozna podpisac tylko jedng deklaracje,
konieczne jest takze uzupetnienie na oknie autoryzacji pola Kwota (domysinie pole to jest puste). Pozostate dane
(imie, nazwisko, data urodzenia pobierane s3 z podpisywanej deklaracji).
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l}}) Autoryzacja >

NIP: (1111111111 |

Imie pierwsze: |;’-‘-.N MA |

Nazwisko: INOWAK

Data uradzenia: 1980 = - | 10 - | 3=
(RRRR-MM-DD)

Kwota: 1554/~

QK Anulyj

W sytuacji, gdy do Comarch ERP e-Deklaracje Klasyka trafi plik, dla ktérego nie ma jeszcze schem, zostanie on
przeniesiony do podkatalogu Bledy. Informacja o tym zostanie zapisana w logu programu.

3.1.1.2 Wystane-oczekujace

Lista zawiera deklaracje, ktére zostaty wystane na serwer Ministerstwa Finanséw, posiadajg juz swdj numer
referencyjny ale nie zostaty jeszcze dla nich odebrane Urzedowe Poswiadczenie Odbioru (UPO). Na liscie mamy
deklaracje zrédtowg oraz zwigzany z nig plik zawierajacy numer referencyjny. Za pomocg przycisku F3 mozemy
w przegladarce zobaczy¢ deklaracje lub zawartos¢ pliku z numerem referencyjnym.

3.1.1.3 UPO - bfedy

Lista deklaracji, dla ktérych serwer MF przestat informacje o btedzie.

W tym przypadku dodatkowo oprdécz deklaracji zrodtowej, pliku z numerem referencyjnym mamy plik zawierajgcy
numer btedu. Najczesciej btedy zwigzane s3 z:

e brakiem wymaganych danych, np. kod urzedu skarbowego, niekompletne dane adresowe (kraj, wojewddztwo,
powiat, gmina, poczta, miejscowos$¢, numer domu)

e préba pobrania UPO, gdy dane na serwerze Ministerstwa FinansOw nie zostaty jeszcze przetworzone.

W takim przypadku nalezy poprawi¢ dane w programie ksiegowym/ptacowym, utworzyé e-Deklaracje i w Comarch
ERP e-Deklaracje Klasyka wysta¢ ta nowg, poprawiong deklaracje. Deklaracja zawierajaca btgd moze zostaé
usunieta.

3.1.1.4 UPO-OK

Lista deklaracji, ktore zostaty wystane na serwer MF, posiadajg swoj numer referencyjny i Urzedowe Poswiadczenie
Odbioru. Z poziomu tej listy mozna wydrukowaé¢ UPO i przenie$¢ zaznaczone deklaracje na liste UPO — Archiwum.
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I Deklaracje (WZORZEC) (Sl
Do wystania Wyslane - oczekujace  UPD -bledy WPO-0K  UPD - Anchiwum Zmiana firmy
E|--|:_|"\-".i. 7_v14_201512__7Z_20151211082745177
|:| Nr ref.; S0275d0454bb3d 9732 10790ad4cecked
wJuro
Typ deklaracii: ~ |  Rok: = llogé: 1
017;‘;;32' Po{%l)qd Przenieg do archiwum Drukuj (F2)

3.1.1.5 UPO - Archiwum

Lista deklaracji, ktore zostaty przeniesiona z listy UPO — OK. Z poziomu listy UPO - ARCHIWUM mozna podgladnaé
deklaracje Zzrédtowq oraz wydrukowac UPO.

3.1.2 Konfiguracja

Konfiguracja pozwala na ustalenie najwazniejszych parametréw pracy programu. Mozemy tutaj okreslic:
o firme startowa
e czas odswiezania listy deklaracji — domyslnie 5 sekund

e Sciezke dostepu do serwera Ministerstwa Finanséw

Uwaga: Ministerstwo Finansow udostepnito serwer testowy:

https://test-bramka.edeklaracje.gov.pl/, na ktéry mozna wysytac¢ deklaracje w celu

u sprawdzenia komunikacji.

Po zakonczeniu testéw konieczne jest przywrdcenie poprawnego adresu:

https://bramka.e-deklaracje.mf.gov.pl

3.1.3 Zmiana firmy

Po zainstalowaniu programu lista firm jest pusta. Zostaje ona utworzona w momencie wystania pierwszej e-
deklaracji z programu KH, KP, PLP lub PIK. Dla kazdej firmy zostanie utworzony oddzielny katalog.
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3.1.4 O programie
Informacje o programie Comarch ERP e-Deklaracje Klasyka.
3.1.5 Koniec

Zamkniecie programu.
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4 Najczesciej pojawiajgce sie komunikaty btedow

W sytuacji, gdy deklaracja nie jest poprawna mogg pokazac sie nastepujgce komunikaty btedéw:

e Bfad podczas konwersji pliku [numer].EDK. Funkcja 'NIP' nie zwrdcita zadnej wartosci lub zwrdcita wartosé,
ktéra nie moze by¢ konwertowana na typ danych XLS.

o Nieuzupetniony NIP w Konfiguracji

e Dokument wstepnie przetworzony, sprawdz wynik nastepnej weryfikacji dokumentu

o Dokument w trakcie przetwarzania. Sprawdzi¢ poprawnos¢ pozniej

e Weryfikacja negatywna — dokument ztozony z uzyciem danych autoryzujacych moze ztozy¢ wytgcznie
podatnik, bedacy osobg fizyczng

o Deklaracja dla osoby prawnej podpisana Podpisem Niekwalifikowanym.

e Bfad podczas konwersji pliku [numer].EDK. Brak pliku ze schemg do wstepnego przeksztatcenia
(VAT7.12.K20.XSL).

o Proba wysytki deklaracji na starym formularzu.

e  Weryfikacja negatywna — dokument niezgodny ze schematem xsd [cvc-minLength-valid: Value " with length =
'0' is not facet-valid with respect to minLength '1' for type
'#AnonType_PelnaNazwaTldentyfikatorOsobyNiefizycznej'.]

o Brak uzupetnionej Nazwy na deklaracji osoby prawne;j

e  Weryfikacja negatywna — dokument niezgodny ze schematem xsd [cvc-datatype-valid.1.2.1: '- -'is not a valid
value for 'date’.]

o Brak uzupetnionej daty urodzenia na deklaracji osoby fizycznej

e  Weryfikacja negatywna — dokument niezgodny ze schematem xsd [cvc-minLength-valid: Value " with length =
'0' is not facet-valid with respect to minLength '1' for type 'Timie'.]

o Brak uzupetnionego imienia na deklaracji osoby fizycznej

e Deklaracja nie zostata wyeksportowana z powodu btedéw. Deklaracja zawiera zatgczniki, ktore nie mogg by¢
przestane drogg elektroniczna.

o Na deklaracji zostato zaznaczone dodanie zatgcznikéw, ktérych nie ma w programie. Taka
deklaracje nalezy ztozy¢ na interaktywnych formularzach e-Deklaracji.

e  Weryfikacja negatywna — dokument niezgodny ze schematem xsd [cvc-minLength-valid: Value " with length =
'0' is not facet-valid with respect to minLength '1' for type 'TTekstowy'.]

o Nieuzupetnione uzasadnienie ztozenia korekty deklaracja (ORD-ZU)

e  Weryfikacja negatywna — dokument niezgodny ze schematem xsd [cvc-enumeration-valid: Value '0000' is not
facet-valid with respect to enumeration '[0202, 0203, 0204, 0205, 0206,[...]]". It must be a value from the
enumeration.]

o Btedny kod urzedu (0000) na deklaracji.

e  Weryfikacja negatywna — niezgodnos¢ danych autoryzujgcych z danymi w dokumencie (np. niezgodnos¢ NIP,
numeru PESEL, daty urodzenia, nazwiska, pierwszego imienia)

o Rdéine dane identyfikacyjne podatnika na deklaracji i podpisie niekwalifikowanym.
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e  Btad wysyfania pliku. Uzytkownik zrezygnowat z podania danych autoryzacyjnych.

o Komunikat z logu informujacy o zrezygnowaniu z podpisywania deklaracji.

e  Uptynat limit czasu operacji

o Nie udato sie wysta¢ deklaracji na serwer MF. Najprawdopodobniej problem po stronie MF.

e Dokument zawiera btedy uniemozliwiajace jego przetworzenie

o Nieuzupetniony kod Urzedu skarbowego badz tez niepoprawna kwota podatku (z doktadnoscia
do groszy).
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